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SISTEMA DE ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA EN  
CASTILLA-LA MANCHA 

 
DATOS DE GESTIÓN 

(A 31 DE DICIEMBRE DE 2019) 
 

 Julio´15 Diciembre´19 variación 

Personas pendientes de 
prestación 26.919 3.872  23.047 

Solicitudes pendientes de 
valoración 6.143 3.265  2.878 

Beneficiarios 34.688 62.182  27.494 

 
 

               Julio´15 Diciembre´19 variación 

Usuarios Ayuda Domicilio                  7.189 16.525  9.336 

Usuarios Teleasistencia                  4.872 14.609  9.737 

Usuarios Centro Día                  2.156 3.391  1.235 

Usuarios Plaza Residencial                  9.982 12.244  2.262 

Usuarios Servicio Promoción                  3.587 6.874  3.287 

Prestación Vinculada Servicio                  2.784 8.568  5.784 

Prestación Económica Cuidados 
en el Entorno Familiar                16.579 13.452     3.127 * 

Altas acumuladas PECEF                     - 6.562  

 
 * 2.677 bajas de Prestación Económica de Cuidados en el Entorno Familiar por 
fallecimiento, ingreso en residencias, traslados de Comunidad Autónoma y otras causas. 
Existe una variación de 450 prestaciones (hasta las 3.252) que proceden de la regularización 
realizada por el IMSERSO en febrero de 2016. 
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DATOS DEL SAAD  

 Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia 
(A 31 DE DICIEMBRE DE 2019) 

Castilla-La Mancha atiende a finales de diciembre de 2019 a 62.182 personas dependientes. 
Y lo hace mediante 75.685 prestaciones, dado que una persona puede recibir más de una 
prestación. Así, en nuestra región, la ratio de prestaciones por persona es de 1,22. 

A continuación, se desglosan los principales datos regionales y provinciales: 

 

1. SOLICITUDES 

A finales de diciembre de 2019 hay 89.837 solicitudes activas en nuestra región, de las 
cuales el 95,13% están valoradas con dictamen. 

Provincia Solicitudes 
Vigentes Resoluciones * Nº de solicitudes 

pendientes de valorar 

Albacete 19.123 17.723 1.122 

Ciudad Real 22.384 21.703 401 

Cuenca 13.843 13.535 285 

Guadalajara 8.986 8.345 501 

Toledo 25.501 24.155 956 

Castilla-La Mancha 89.837 85.461 3.265 

 
*El dato de Nº de solicitudes pendientes de valorar se obtiene de la Plataforma de información de 
estadísticas del IMSERSO – Portal BI. 
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2. PERSONAS CON RESOLUCIÓN DE GRADO: 

En Castilla-La Mancha hay casi 85.500 personas con resolución de reconocimiento de 
situación de dependencia y el 79,66% de ellas tienen reconocido algún grado de 
dependencia. El 20,34% restante no ha obtenido grado de dependencia. 

Provincia GRADO III GRADO II GRADO I SIN GRADO TOTAL 
RESOLUCIONES 

Albacete 5.826 4.952 4.275 2.670 17.723 

Ciudad Real 4.560 6.030 6.739 4.374 21.703 

Cuenca 2.535 3.432 4.316 3.252 13.535 

Guadalajara 2.207 2.150 2.187 1.801 8.345 

Toledo 5.777 6.372 6.719 5.287 24.155 

Castilla-La Mancha 20.905 22.936 24.236 17.384 85.461 
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3. PERSONAS CON DERECHO DE ACCESO A PRESTACIONES: 

Las personas que tienen derecho a prestaciones alcanzan la cifra de 66.054. Su distribución 
provincial según el grado reconocido es la siguiente:  
 

Provincia GRADO III GRADO II GRADO I Total 

Albacete 5.773 4.857 4.147 14.777 

Ciudad Real 4.389 5.803 6.316 16.508 

Cuenca 2.460 3.304 4.095 9.859 

Guadalajara 2.193 2.094 2.157 6.444 

Toledo 5.691 6.239 6.536 18.466 

Castilla-La Mancha 20.506 22.297 23.251 66.054 
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4. PERSONAS ATENDIDAS BENEFICIARIAS DE PRESTACIONES: 

A finales de diciembre de 2019 existen 62.182 personas beneficiarias de prestaciones, 
siendo su distribución provincial la siguiente: 

Provincia GRADO III GRADO II GRADO I Total 

Albacete 5.563 4.646 3.938 14.147 

Ciudad Real 4.281 5.612 5.983 15.876 

Cuenca 2.424 3.236 3.895 9.555 

Guadalajara 2.091 1.944 1.984 6.019 

Toledo 5.218 5.684 5.683 16.585 

Castilla-La Mancha 19.577 21.122 21.483 62.182 
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5. TIPO DE PRESTACIONES: 

La atención a las personas dependientes en Castilla-La Mancha se realiza preferentemente 
a través de servicios profesionalizados en un 82,23%, siendo el 17,77% las personas 
beneficiarias de prestación de cuidados en el entorno familiar.  

 Albacete Ciudad Real Cuenca Guadalajara Toledo Castilla-La 
Mancha 

PAPD 1.445 1.672 1.518 439 1.800 6.874 

Teleasistencia 4.479 2.937 2.732 1.862 2.599 14.609 

Ayuda a 
Domicilio 3.463 4.584 2.925 1.105 4.448 16.525 

Centros 
Día/Noche 689 1.078 339 365 920 3.391 

Atención 
Residencial 2.464 3.188 1.999 1.430 3.163 12.244 

PE Vinculada al 
Servicio 1.293 2.298 938 1.126 2.913 8.568 

PE Cuidados 
Familiares 3.842 2.852 2.283 1.179 3.296 13.452 

PE Asistencia 
Personal 1 2 0 17 2 22 

TOTAL 
PRESTACIONES 17.676 18.611 12.734 7.523 19.141 75.685 

 

 

Los servicios con más usuarios son los de Ayuda a Domicilio y Teleasistencia, mientras en 
prestaciones económicas es mayoritaria la concedida para cuidados en el entorno familiar. 
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La distribución en cada provincia de las prestaciones según grado se muestra en las 
siguientes páginas.  
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6. PERFIL DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS: 

A continuación, se muestran los datos de edad y sexo de las personas beneficiarias de 
prestaciones a final de diciembre de 2019:  
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Sexo de las personas beneficiarias (31/12/2019)

 

-3 años 3-18 años 19-64 años 65-79 años 80 + años 
TOTAL 

mujer varón mujer varón mujer varón mujer varón mujer varón 

AB 15 28 221 457 1.032 1.336 1.800 961 6.016 2.281 14.147 

CR 12 21 215 376 1.397 1.557 2.089 991 6.923 2.295 15.876 

CU 4 13 103 191 622 753 1.135 607 4.360 1.767 9.555 

GU 20 26 139 291 460 512 554 344 2.653 1.020 6.019 

TO 15 12 312 587 1.381 1.685 1.787 1.036 7.296 2.474 16.585 

C-LM 
66 100 990 1.902 4.892 5.843 7.365 3.939 27.248 9.837 

62.182 
166 2.892 10.735 11.304 37.085 
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Su distribución por Grado es la siguiente: 

Edad Sexo 
GRADO 

Subtotal 
Total 
edad grado III grado II grado I 

-3 
Mujer 33 25 8 66 

166 
Varón 49 32 19 100 

3-18 
Mujer 433 368 189 990 

2.892 
Varón 796 716 390 1.902 

19-64 
Mujer 1.518 1.931 1.443 4.892 

10.735 
Varón 1.870 2.314 1.659 5.843 

65-79 
Mujer 1.780 2.278 3.307 7.365 

11.304 
Varón 1.262 1.369 1.308 3.939 

80 y + 
Mujer 8.809 8.928 9.511 27.248 

37.085 
Varón 3.027 3.161 3.649 9.837 

Total grado 19.577 21.122 21.483 62.182 62.182 
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Como puede apreciarse, el perfil mayoritario de persona en situación de dependencia que 
está recibiendo una prestación en Castilla-La Mancha es mujer de más de 80 años con 
grado I.  

En el otro extremo, hay 642 niñas y niños menores de 6 años beneficiarios, a los que se les 
atiende mediante 869 prestaciones. La ratio de atención en este grupo de edad es de 1,35. 
Los datos básicos en menores de 6 años son los siguientes: 
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Provincia Sexo 
GRADO 

Subtotal Total grado III grado II grado I 

Albacete 
Mujer 40 18 6 64 

161 
Varón 56 26 15 97 

Ciudad Real 
Mujer 14 19 14 47 

132 
Varón 22 43 20 85 

Cuenca 
Mujer 8 5 3 16 

54 
Varón 10 18 10 38 

Guadalajara 
Mujer 17 14 12 43 

119 
Varón 48 14 14 76 

Toledo 
Mujer 41 21 6 68 

176 
Varón 61 37 10 108 

C-LM 
Mujer 120 77 41 238 

642 Varón 197 138 69 404 
Total 317 215 110 642 
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Puede apreciarse que el perfil más frecuente es el de un varón de entre 3 y 5 años con 
grado III. 

Desglosados en dos grupos de edad, obviamente el grupo de menores de 3 años representa 
una pequeña parte, casi un 26%: 

Provincia < 3 años 3-5 años Total 
Albacete 43 118 161 

Ciudad Real 33 99 132 

Cuenca 17 37 54 

Guadalajara 46 73 119 

Toledo 27 149 176 

C-LM 166 476 642 
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Las 869 prestaciones que reciben estos niños y niñas se reparten de la siguiente manera: 

Prestación Albacete Ciudad Real Cuenca Guadalajara Toledo C-LM 

PAPD 75 59 39 49 48 270 

Ayuda a Domicilio 1 0 0 3 2 6 

PE Vinculada al 
Servicio 2 45 0 16 4 67 

PE Cuidados 
Familiares 145 73 48 106 154 526 

Total Prestaciones 223 177 87 174 208 869 
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La prestación económica por cuidados en el entorno familiar es la prestación más frecuente en 
estas edades, si bien en los niños menores de 6 años es especialmente significativa la atención 
mediante el Servicio de Promoción de la Autonomía personal-PAPD (Atención Temprana). 
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