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SISTEMA DE ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA EN  
CASTILLA-LA MANCHA 

 
DATOS DE GESTIÓN 

(A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020) 
 

 Julio´15 Septiembre’20 Variación 

Personas pendientes de 
prestación 26.919 3.477  23.442 

Solicitudes pendientes de 
valoración 6.143 3.077  3.066 

Beneficiarios 34.688 59.382  24.694 

 
 

               Julio´15 Septiembre’20 Variación 

Usuarios Ayuda Domicilio                  7.189 16.250  9.061 

Usuarios Teleasistencia                  4.872 14.594  9.722 

Usuarios Centro Día                  2.156 3.058  902 

Usuarios Plaza Residencial                  9.982 10.391  409 

Usuarios Servicio Promoción                  3.587 7.254  3.667 

Prestación Vinculada Servicio                  2.784 8.138  5.354 

Prestación Económica Cuidados 
en el Entorno Familiar                16.579 13.438     3.141 * 

Altas acumuladas PECEF                     - 8.058  

 
 * 2.691 bajas de Prestación Económica de Cuidados en el Entorno Familiar por 
fallecimiento, ingreso en residencias, traslados de Comunidad Autónoma y otras causas. 
Existe una variación de 450 prestaciones (hasta las 3.141) que proceden de la regularización 
realizada por el IMSERSO en febrero de 2016. 
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DATOS DEL SAAD  

 Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia 
(A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020) 

Castilla-La Mancha atiende a finales de septiembre de 2020 a 59.382 personas 
dependientes. Y lo hace mediante 73.146 prestaciones, dado que una persona puede 
recibir más de una prestación. Así, en nuestra región, la ratio de prestaciones por persona 
es de 1,23. 

A continuación, se desglosan los principales datos regionales y provinciales: 

 

1. SOLICITUDES 

A finales de septiembre de 2020 hay 84.781 solicitudes activas en nuestra región, de las 
cuales el 95,78% están valoradas con dictamen. 

Provincia Solicitudes 
Vigentes Resoluciones * Nº de solicitudes 

pendientes de valorar 

Albacete 17.947 16.869 916 

Ciudad Real 21.222 20.544 628 

Cuenca 12.964 12.748 194 

Guadalajara 8.463 7.968 465 

Toledo 24.185 23.074 874 

Castilla-La Mancha 84.781 81.203 3.077 

 
*El dato de Nº de solicitudes pendientes de valorar se obtiene de la Plataforma de información de 
estadísticas del IMSERSO – Portal BI. 
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2. PERSONAS CON RESOLUCIÓN DE GRADO: 

En Castilla-La Mancha hay más de 81.000 personas con resolución de reconocimiento de 
situación de dependencia y el 79,3% de ellas tienen reconocido algún grado de 
dependencia. El 20,7% restante no ha obtenido grado de dependencia. 

Provincia GRADO III GRADO II GRADO I SIN GRADO TOTAL 
RESOLUCIONES 

Albacete 5.345 4.656 4.235 2.633 16.869 

Ciudad Real 4.091 5.572 6.709 4.172 20.544 

Cuenca 2.266 3.248 4.186 3.048 12.748 

Guadalajara 1.976 1.996 2.228 1.768 7.968 

Toledo 5.221 6.037 6.629 5.187 23.074 

Castilla-La Mancha 18.899 21.509 23.987 16.808 81.203 

Grado III
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3. PERSONAS CON DERECHO DE ACCESO A PRESTACIONES: 

Las personas que tienen derecho a prestaciones alcanzan la cifra de 62.859. Su distribución 
provincial según el grado reconocido es la siguiente:  
 

Provincia GRADO III GRADO II GRADO I Total 

Albacete 5.287 4.579 4.146 14.012 

Ciudad Real 3.978 5.431 6.456 15.865 

Cuenca 2.188 3.144 3.978 9.310 

Guadalajara 1.948 1.965 2.199 6.112 

Toledo 5.159 5.915 6.486 17.560 

Castilla-La Mancha 18.560 21.034 23.265 62.859 
 

Grado III
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4. PERSONAS ATENDIDAS BENEFICIARIAS DE PRESTACIONES: 

A finales de septiembre de 2020 existen 59.382 personas beneficiarias de prestaciones, 
siendo su distribución provincial la siguiente: 

Provincia GRADO III GRADO II GRADO I Total 

Albacete 5.201 4.457 3.970 13.628 

Ciudad Real 3.904 5.304 6.224 15.432 

Cuenca 2.154 3.047 3.764 8.965 

Guadalajara 1.856 1.824 1.983 5.663 

Toledo 4.777 5.341 5.576 15.694 

Castilla-La Mancha 17.892 19.973 21.517 59.382 
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5. TIPO DE PRESTACIONES: 

La atención a las personas dependientes en Castilla-La Mancha se realiza preferentemente 
a través de servicios profesionalizados en un 81,6%, siendo el 18,4% las personas 
beneficiarias de prestación de cuidados en el entorno familiar.  

 Albacete Ciudad Real Cuenca Guadalajara Toledo Castilla-La 
Mancha 

PAPD 1.587 1.787 1.455 457 1.968 7.254 

Teleasistencia 4.665 3.062 2.662 1.771 2.434 14.594 

Ayuda a 
Domicilio 3.347 4.816 2.806 1.063 4.218 16.250 

Centros 
Día/Noche 582 995 285 326 870 3.058 

Atención 
Residencial 2.087 2.589 1.880 1.216 2.619 10.391 

PE Vinculada al 
Servicio 1.066 2.275 734 1.089 2.974 8.138 

PE Cuidados 
Familiares 3.989 2.724 2.167 1.261 3.297 13.438 

PE Asistencia 
Personal 1 2 0 15 5 23 

TOTAL 
PRESTACIONES 17.324 18.250 11.989 7.198 18.385 73.146 

 

 

Los servicios con más usuarios son los de Ayuda a Domicilio y Teleasistencia, mientras en 
prestaciones económicas es mayoritaria la concedida para cuidados en el entorno familiar. 
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Su distribución provincial es la siguiente: 

 

 
La distribución en cada provincia de las prestaciones según grado se muestra en las 
siguientes páginas.  
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Mujer
65,3%

Varón
34,7%

Sexo de las personas beneficiarias (30/09/2020)
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Edad de las personas beneficiarias (30/09/2020)

6. PERFIL DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS: 

A continuación, se muestran los datos de edad y sexo de las personas beneficiarias de 
prestaciones a final de septiembre de 2020:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-3 años 3-18 años 19-64 años 65-79 años 80 + años 
TOTAL 

mujer varón mujer varón mujer varón mujer varón mujer varón 

AB 9 24 231 495 1.054 1.348 1.617 871 5.820 2.159 13.628 

CR 5 15 221 381 1.383 1.544 1.934 926 6.806 2.217 15.432 

CU 3 8 100 199 612 743 992 538 4.170 1.600 8.965 

GU 22 20 145 310 468 504 501 326 2.491 876 5.663 

TO 14 16 333 644 1.387 1.681 1.556 942 6.896 2.225 15.694 

C-LM 
53 83 1.030 2.029 4.904 5.820 6.600 3.603 26.183 9.077 

59.382 
136 3.059 10.724 10.203 35.260 



 

11 
 

Su distribución por Grado es la siguiente: 

Edad Sexo 
GRADO 

Subtotal 
Total 
edad grado III grado II grado I 

-3 
Mujer 27 21 5 53 136 

 Varón 37 33 13 83 

3-18 
Mujer 439 377 214 1.030 3.059 

 Varón 846 751 432 2.029 

19-64 
Mujer 1.505 1.906 1.493 4.904 10.724 

 Varón 1.856 2.278 1.686 5.820 

65-79 
Mujer 1.563 2.060 2.977 6.600 10.203 

 Varón 1.073 1.289 1.241 3.603 

80 y + 
Mujer 7.915 8.447 9.821 26.183 

35.260 
Varón 2.631 2.811 3.635 9.077 

Total grado 17.892 19.973 21.517 59.382 59.382 
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Como puede apreciarse, el perfil mayoritario de persona en situación de dependencia que 
está recibiendo una prestación en Castilla-La Mancha es mujer de más de 80 años con 
grado I.  

En el otro extremo, hay 597 niñas y niños menores de 6 años beneficiarios, a los que se les 
atiende mediante 1.055 prestaciones. La ratio de atención en este grupo de edad es de 1,8. 
Los datos básicos en menores de 6 años son los siguientes: 
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Provincia Sexo 
GRADO 

Subtotal Total grado III grado II grado I 

Albacete 
Mujer 33 17 4 54 

150 
Varón 59 25 12 96 

Ciudad Real 
Mujer 12 14 11 37 

107 
Varón 22 37 11 70 

Cuenca 
Mujer 8 4 3 15 

58 
Varón 12 20 11 43 

Guadalajara 
Mujer 19 16 10 45 

120 
Varón 48 20 7 75 

Toledo 
Mujer 39 20 7 66 

162 
Varón 59 30 7 96 

Castilla-La 
Mancha 

Mujer 111 71 35 217 
597 Varón 200 132 48 380 

Total 311 203 83 597 
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Puede apreciarse que el perfil más frecuente es el de un varón de entre 3 y 5 años con 
grado III. 

Desglosados en dos grupos de edad, obviamente el grupo de menores de 3 años representa 
una pequeña parte, un 22,8%: 

Provincia < 3 años 3-5 años Total 
Albacete 33 117 150 

Ciudad Real 20 87 107 

Cuenca 11 47 58 

Guadalajara 42 78 120 

Toledo 30 132 162 

Castilla-La Mancha 136 461 597 
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Las 1.055 prestaciones que reciben estos niños y niñas se reparten de la siguiente manera: 

Prestación Albacete Ciudad Real Cuenca Guadalajara Toledo Castilla-La 
Mancha 

PAPD 76 73 45 60 82 336 

Ayuda a Domicilio 2 - - 3 2 7 

PE Vinculada al 
Servicio 4 40 - 28 4 76 

PE Cuidados 
Familiares 167 84 61 130 194 636 

Total Prestaciones 249 197 106 221 282 1.055 
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La prestación económica por cuidados en el entorno familiar es la prestación más frecuente 
en estas edades, si bien en los niños menores de 6 años es especialmente significativa la 
atención mediante el Servicio de Promoción de la Autonomía personal-PAPD (Atención 
Temprana). 
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